
POSTUPAK U SLUČAJU SMRTNOG SLUČAJA 

 

Smrtni slučaj u stanu ili kući 

Kada se dogodi smrtni slučaj u stanu ili kući, potrebno ga je prijaviti u što kraćem roku i bez 

odgađanja. Smrt su dužne prijaviti osobe koje su živjele u zajednici s umrlom osobom, srodnici 

ili susjedi, a ako takvih nema svaka osoba koja za nju sazna. 

 

Postupak je sljedeći: 

• nazvati službu Hitne pomoći (194) ili policiju (192) 

• službene osobe pozvat će mrtvozornika 

• mrtvozorniku je potrebno osigurati pristup preminuloj osobi, pripremiti liječničku 

dokumentaciju ako je preminula osoba bolovala, kao i sve matične podatke o umrloj 

osobi, kako bi izdao potvrdu za ukop i prijevoz 

• nakon popunjavanja prijave o smrti, mrtvozornik izdaje dozvolu za pokop umrloga 

• obratiti se ovlaštenom pogrebnom poduzeću, pogrebnom prijevozniku ili posmrtnoj 

pripomoći (ako pokojnik ima ugovorenu posmrtnu pripomoć, ponijeti osobnu iskaznicu 

pokojnika) 

• sve dokumente koji se odnose na prijavu smrtnog slučaja, a koje je izdao 

mrtvozornik odnijeti u matični ured radi prijave i upisa pokojnika u matičnu knjigu 

umrlih. 

IZVOR: https://gov.hr/hr/postupak-kod-smrtnog-slucaja/760 


